«combodo

recrute

Fruit de I'expérience de ses trois fondateurs, créée en 2010, Combodo est composée de 35
personnes qui développent le logiciel ITSM open source iTop et fournissent des services
de haute qualité a 200 clients et a une communauté active de plus de 10000 membres.

Chez Combodo, nous avons une forte volonté de travail en équipe tout en permettant a
chacun d'exprimer sa créativité. La qualité fait partie intrinséque de nos valeurs.
Notre credo ? Etre la référence simple et innovante de la gestion des services pour tous.

Pour renforcer notre équipe Ingénierie nous recherchons notre futur-e Ingénieur-e Qualité /
Release Manager. C'est une création de poste, vous jouerez un role central dans la qualité de nos
produits livrés, et le bon déroulement de leur livraison.

Principales missions

e Vous étes un acteur clé a l'interface des
équipes Ingénierie, Services (Support,
Conseil, Formation), IT et Marketing.

e Vous contrdlez et garantissez la qualité des
packages logiciels livrés par I'équipe (iTop,
Designer, extensions et modules
complémentaires) : tests logiciels,
qualification et suivi des bugs, mise en place
de nouveaux tests, documentation

e Vous coordonnez les activités de livraison de
ces packages a destination des autres
équipes internes, des clients et de la
communauté.

Echirolles
CDI temps plein - Forfait cadre 216 jours

45 3 55k€ par an selon expérience

Profil recherché

Expérience en assurance qualité logicielle
Compréhension et analyse de systemes complexes
(inter dépendances, analyse de risques)
Appétence pour les tests, élaboration de
campagnes, qualification et suivi de bugs

Pilotage de projet et coordination des
intervenants, goUt pour le travail en équipe
Rigueur et capacité a organiser et documenter
Sens de la satisfaction client indispensable

Formation technique de niveau BAC +3 ou plus
Maitrise de I'anglais écrit et oral

Bonnes connaissances ITSM et ITIL

Notions de PHP

Connaissance de base Linux

Connaissance BeHat / PHPUnit

Processus de production et livraison logiciel

Carte tickets restaurant
Télétravail en mode hybride

Accord d'intéressement

® Pourguoi nous rejoindre ?
L Pour notre culture d'entreprise, centrée sur I’'numain qui fait rimer autonomie,

® confiance et plaisir.

Envoyez votre candidature a jobs@combodo.com

easy service management




